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TERMENI DE REFERINȚĂ
Achiziție bunuri și vouchere pentru beneficiari

1. Autoritatea contractantă
Asociația Obștească „CASMED”.
2. Context și obiectul achiziției
AO „CASMED” implementează proiectul „Acces la servicii medicale, reabilitare și sprijin comunitar pentru refugiați și migranți”, în cadrul inițiativei „Orașe și Regiuni pentru Toți (CR4A): Integrarea completă a refugiaților și migranților în mediul urban și rural”, cu sprijinul financiar al Uniunii Europene, contractat de ICMPD prin Migration Partnership Facility.
AO „CASMED” anunță lansarea unui concurs de achiziție pentru furnizarea de bunuri și vouchere destinate beneficiarilor (persoane cu mobilitate redusă sau imobilizate din mun. Bălți), structurate în două loturi. Ofertanții pot depune ofertă pentru un singur lot sau pentru ambele loturi.
Număr beneficiari: 30 persoane.
Buget maxim disponibil:
· LOT 1: 51.000,00 MDL
· LOT 2: 30.000,00 MDL
Notă: achiziția se realizează cu aplicarea cotei TVA 0%, conform regimului aplicabil proiectului și documentelor justificative puse la dispoziție de AO „CASMED” la contractare.
3. LOTURI ȘI SPECIFICAȚII
LOT 1 – Kituri de igienă și îngrijire  
Buget maxim: 51.000,00 MDL (TVA 0%)
Cantitate: 30 kituri (pentru 30 beneficiari)
3.1 Componența minimă a ofertei:
· Produse pentru incontinență adulți (Scutece de tip „Open” și/sau Tip Chilot/„Pants– minimum 2.500 bucăți, aferente celor 30 de kituri. Distribuția estimativă pe mărimi este următoarea:
– M: 500 bucăți
– L: 1.200 bucăți
– XL: 800 bucăți
· Aleze absorbante (Cearșafuri de protecție pat) 60 x 90 cm-200 bucăți 
· Notă: Distribuția finală pe mărimi va fi definitivata la etapa de contractare și/sau la solicitarea livrării, în funcție de necesitățile reale ale beneficiarilor și a bugetului aprobat.

Ofertantul poate propune ambalări diferite (de exemplu: 20 / 30 / 40 bucăți per pachet), cu condiția respectării numărului minim de bucăți solicitat pentru fiecare mărime. În ofertă, ofertantul va indica în mod obligatoriu cantitatea de bucăți per pachet/cutie și numărul total de pachete/cutii propuse pentru fiecare mărime.
Achiziția se va realiza exclusiv în pachete/cutii originale, sigilate din fabrica, nefiind acceptată desigilarea, reambalarea sau combinarea pachetelor/cutiilor în scopul ajustării numărului de bucăți.
· Șervețele umede pentru igienă corporală – minimum 100 șervețele per pachet – minim 60 pachete
· Cremă protectoare și hidratantă pentru piele-minimum 100 ml – 30 unități
· Dezinfectant lichid- minimum 250 ml – 30 unități 
· Gel de duș sau săpun lichid- minimum 400 ml – 30 unități
3.2 Cerințe tehnice minime
· produse noi, în ambalaj original, cu termen de valabilitate minim 12 luni de la  data livrării;
· ofertantul va indica brandul și cantitățile exacte per produs;
· ofertantul trebuie să asigure posibilitatea livrării mărimilor asortate la scutece, fără majorare de preț per kit, în limita bugetului total.
3.3 Livrare
· termen de livrare: maximum 15 zile calendaristice de la semnarea contractului;
· livrarea la adresa indicată de AO „CASMED” în mun. Bălți.
LOT 2 – Vouchere pentru echipamente de sprijin 
Buget maxim: 30.000,00 MDL (TVA 0%)
3.4 Obiect
Furnizarea unui sistem de 30 vouchere, destinate beneficiarilor (30 persoane), utilizabile pentru achiziția de echipamente de sprijin pentru mobilitate redusă.
3.5 Configurație obligatorie a voucherelor
· 30 vouchere x 1.000 MDL/voucher
· valabilitate: minimum 6 luni de la emitere
· voucherele vor fi distribuite beneficiarilor de către AO „CASMED”
3.6 Domeniu de utilizare  
Voucherul va putea fi utilizat exclusiv pentru produse eligibile, precum:
· cadru de mers;
· cârje;
· scaune-suport (ex.: scaun de duș / scaun WC, după caz);
· tensiometru;
· alte echipamente medicale și de sprijin necesare persoanelor cu mobilitate redusă.
3.7 Cerințe obligatorii pentru sistemul de vouchere  
Sistemul de vouchere trebuie să permită:
· restricționarea achizițiilor strict la produse eligibile (doar echipamente medicale/îngrijire și sprijin pentru mobilitate)
· cod unic și/sau QR, cu posibilitate de blocare/anulare în caz de pierdere/fraudă
3.8 Accesibilitate  
Voucherele trebuie să fie utilizabile:
· în puncte de vânzare din mun. Bălți
3.9 Raportare lunară  
Raportarea către AO „CASMED” poate include:
· cod voucher;
· valoare utilizată;
· data utilizării;
· punct de utilizare / modalitate (magazin / curier);
· tip produs achiziționat (categoria eligibilă);
· statut voucher.
4. Cerințe de eligibilitate pentru ofertanți
· compania este înregistrată legal în Republica Moldova, fapt confirmat prin certificatul de înregistrare sau extras din Registrul de Stat al Persoanelor Juridice.;
· Ofertantul are obiect de activitate corespunzător bunurilor/serviciilor solicitate (LOT 1 și/sau LOT 2), conform codurilor CAEM înscrise în extrasul din registru.
5. Structura ofertei
5.1 Informații despre ofertant
· denumire, IDNO, adresă, date de contact;
· certificat de înregistrare/extras registru (copie).
5.2 Oferta tehnică
Pentru LOT 1:
· descrierea detaliată a produselor solicitate cu indicarea brandului, cantității per unitate de ambalare și numărului de unități pentru fiecare produs, în conformitate cu cerințele din LOT 1;
· termen și condiții de livrare.
Pentru LOT 2:
· tip voucher (electronic/fizic) și flux de utilizare;
· sistem de restricționare a produselor eligibile;
· elemente de securitate și validare;
· numărul și adresele punctelor de utilizare în mun. Bălți;
· lista echipamentelor medicale disponibile pentru a fi achiziționate prin intermediul voucherelor;
· model de raport.
5.3 Oferta financiară
· preț total în MDL pentru fiecare lot (dacă se aplică la ambele, separat pe lot), cu aplicarea TVA 0%;
5.4 Condiții de plată
Plata se va efectua prin transfer bancar, în termen de 5 zile:
· pentru LOT 1 – după recepția bunurilor și semnarea procesului-verbal;
· pentru LOT 2 –conform condițiilor contractuale și mecanismului de utilizare/activare confirmat.
6. Criterii de evaluare (punctaj)
Ofertele vor fi evaluate conform următoarei grile:
Lotul 1
· Preț (ofertă financiară) – 50%
· Calitatea soluției propuse – 30%
· Termenul de livrare – 20%
Lotul 2
· Preț (ofertă financiară), inclusiv disponibilitatea de a acorda discounturi – 50%
· Numărul de rețele și unități disponibile pentru valorificarea voucerelor în municipiul Bălți și diversitatea echipamentelor medicale – 30%
· Calitatea soluției propuse – 20%
7. Depunerea ofertelor
Termen-limită: 31 ianuarie 2026, ora 23:59
Transmitere:
· e-mail: casmed.refugiati@gmail.com  (subiect: „Ofertă – LOT 1 / LOT 2 – [Nume ofertant]”)
· poștă/curier: mun. Bălți, str. Mircea cel Bătrân 81, of. 51, MD-3101.
Persoana de contact: Sandu Solcan, asistent de proiect, tel: 060280894 
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