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Tn 2022, ne-am confruntat cu numeroase provocari,
dar am profitat si de multe oportunitati care ne-au
adus un mare succes. In ciuda unor obstacole
precum criza refugiatilor, lipsa de energie,
recesiunea economica si cresterea inflatiei,
organizatia noastra a dat dovada de o rezistenta
remarcabild. Am ramas fideli misiunii noastre de a-i
servi pe cei mai vulnerabili cu servicii esentiale. Am
demonstrat solidaritate prin furnizarea de ajutor
umanitar refugiatilor. Tn plus, ne-am extins serviciile
pentru a include reabilitarea medicala si Tngrijirea
cuprinzatoare la domiciliu, contribuind astfel la o
comunitate prospera. Am acordat prioritate
responsabilitatii sociale Tn domeniul asistentei
medicale, promovand transparenta si rezilienta n
comunitatea noastra.

Organizatia noastra a depus eforturi semnificative
pentru a implica comunitatea prin diverse initiative.
Am facilitat evenimente care au incurajat legaturile
intre persoane si am oferit asistenta grupurilor si
organizatiilor locale, oferind resurse si sprijin pentru
proiectele lor. Aceste eforturi au avut rezultate
pozitive, imbunatatind calitatea vietii membrilor
comunitatii in diverse domenii.

CASMED a facut progrese semnificative in imbunatatirea capacitatilor noastre interne, in eficientizarea
operatiunilor noastre si in extinderea surselor noastre de finantare. Am investit masiv in dezvoltarea
echipei noastre si a tehnologiilor de ultima ora pentru a ne pozitiona pentru provocarile viitoare si
pentru a ne spori impactul. As dori sa le multumesc din suflet tuturor membrilor comunitatii CASMED,
inclusiv partenerilor nostri locali si internationali, beneficiarilor si voluntarilor, pentru contributiile lor
de nepretuit la realizarile noastre. Dedicarea dumneavoastra de nezdruncinat, spiritul de echipa
exceptional si angajamentul ferm fata de misiunea noastra comuna au fost parte integranta a
progresului nostru. Fara sprijinul dumneavoastra, nu am fi realizat ceea ce am realizat.

Vaindemn sa va acordati un moment pentru a examina raportul nostru narativ pentru anul 2022, care
ofera o perspectiva cuprinzatoare asupra initiativelor noastre, a rezultatelor si a impactului asupra
comunitatii. S8 ne mandrim cu realizarile noastre colective si sa ne inspiram din succesele noastre in
timp ce mergem Thainte impreuna.

Apreciem sprijinul si consideratia dumneavoastra continua!

NATALIA POSTOLACHI
DIRECTOARE EXECUTIVA



SA NE CUNOASTEM

CINE SUNTEM

Asociatia Obsteasca ,,CASMED” este o organizatie non-guvernamentala, independents,
non-profit, care a fost Tnreqgistrata in luna decembrie 2010, cu scopul de a sprijini
persoanele in etate si alte persoane defavorizate prin dezvoltarea si implementarea de
proiecte sociale, educative si de sanatate.

VIZIUNEA

O comunitate activa si sanatoasa, cu acces egal la servicii de calitate. CASMED tinde a fi
un centru de ghidare pentru profesionisti din domeniul ingrijirilor comunitare.

MISIUNEA

Tmbun&tatirea s&natatii si bundstarii pentru diferite categorii de beneficiari prin sporirea
accesului la servicii de sanatate, facilitarea dezvoltarii comunitare si abilitarea
beneficiarilor pentru revendicarea dreptului la servicii de calitate.

OBJECTIVES

« Dezvoltarea unei comunitati active;
» Dezvoltarea unei comunitati sanatoase;
» Consolidarea capacitatii CASMED.



ARIA DE INTERVENTIE

13 RAIOANE DIN NORDUL REPUBLICII MOLDOVA
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ASISTENTA UMANITARA SI SOCIALA PENTRU

REFUGIATI S| PERSOANE VULNERABILE

7130
Persoanele au primit sprijin psihologic
3269 de refugiati (copii si adulti)

« 3861 familii gazda

2000

Refugiatii din 9 raioane au primit
pachete alimentare si produse de
igiend, Tn valoare de 840.000 de lei.
Valoarea totala a pachetului pentru
fiecare persoana a fost de aproximativ
420 de lei.

84 000

Kilograme de brichete au fost
distribuite la 168 de familii gazda (103
femei si 65 de barbati) din raioanele
Falesti, Edinet si municipiul Balti.

1167

Persoanele vulnerabile din 33 de
localitati din raionul Falesti au primit
cutii  cu produse alimentare cu

greutatea de aproximativ 20 kg fiecare.

130

kituri de iarna (patura, ciorapi, termos,
albituri) au fost distribuite catre 130 de
femei refugiate.

80

copii refugiati au primit ghiozdane cu
rechizite scolare (pixuri, creioane,
caiete, perii, foarfeci, agenda, hartie
colorata, lipici, carton etc.) Tn valoare
de 720 lei fiecare.

1042

sesiuni de consiliere
psihologicda au fost oferite la 1289 de
persoane (1282 de refugiati si 7

specialisti locali).

individuale
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570

persoane vulnerabile (72% femei si
28% barbati) din 15 comunitati au

beneficiat de 46'214 pranzuri
calde zilnice pe durata rece a
anului.

210

refugiati (78 barbati si 132 femei)
au primit 8'092 de pranzuri calde
in perioada 15 mai-30 iunie livrate
in cadrul a 5 cantine sociale, timp
de 20 de zile/luna. Costul mediu al
pranzului a fost de 48 de lei

3269

3’269 refugiati (1.863 copii, 1.350
femei si 56 barbati) gazduiti in 12
primit
medicale, de produse alimentare,
haine si incaltaminte in valoare
totalda de peste 300.000 Euro.

3861

familii gazda si persoane vulnerabile
(2.819 femei si 1.042 de barbati) au
primit vouchere alimentare in valoare
de peste 100.000 Euro.

580

refugiati (197 de copii, 342 de
femei si 41 de barbati), 70% T1n
mediul rural si 30% 1n mediul
urban, au beneficiat de 1.738 de
psihologice,

confidentialitatii  si

raioane au vouchere

sedinte respectand
principiile

anonimatului.

207

refugiati (34 de barbati si 173 de
femei) au beneficiat de consiliere
servicii de

juridica si sprijin

informational.



SERVICII OFERITE

Mervicii Medicale

19121 Vizite | 567 Persoane

435 ’” 132

Servicii de angajare
asistata pentru persoane
cu dizabilitati

6 Persoane angajate

~ eos o . o _ege o O
Ingrijiri sociale la domicili 3 ?w 3
28 036 Vizite | 488 Persoane ‘ ,

396 M 92

Servicii de instruire
in domeniul nutritiei

33 Instruiri | 518 Persoane

497 ?'[ 21

Ingrijiri integrate la domiciliu

27 557 Visits | 393 People

o O
331 ?w 62 Servicii de suport
) 3 psihologic pentru membrii
grupurilor de seniori
Inchirierea dispozitivelor ) EEIEE

ajutatoare pentru deplasare . 2
147 M 12

23 Persoane

|

Servicii educationale
® pentru adulti in domeniul

13 Instruiri | 154 Persoane

147 MI 7



SERVICII NOI

Ingrijiri paliative la Asistenta psihologica
domiciliu
800 Vizite | 16 Persoane
o O

o O [ V)
10 ?Inl 6 1160 ?'nl313 507

Reabilitare medicala

19 121 Interventii | 1980 Persoane

2400 Interventii | 240 Persoane

o O
186 ’*\lnl 54
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SERVICII DE CONSULTANTA

PENTRU FURNIZORII DE SERVICII
MEDICAL

15000

cetdteni au aflat mai multe despre
drepturile si responsabilitatile Tn
sistemul de sanatate, si despre
mecanismele la care pot apela pentru
a raporta o Tncdlcare a accesului la
servicii medicale.

237

Reprezentantii din domeniul sanatatii
(187 de femei, 50 de barbati) si-au
Tmbunatatit abilitatile de comunicare
asertiva si de colaborare cu pacientii
si rudele acestora.

235

Reprezentanti ai autoritatilor publice
locale, furnizori de servicii medicale,
ONG-uri, personal medical si pacienti
(144 de femei, 79 de barbati) din
diferite consolidat
cunostintele Tn evaluarii
participative a serviciilor medicale.

sectoare si-au

domeniul

100

reprezentanti ai autoritatilor nationale,
institutiilor medicale, ONG-uri, mass-
media (44 barbati si 56 femei) si-au
sporit  gradul de Tintelegere a
conceptului de responsabilizare sociala
in sanatate si a rolului lor Tn acest
proces.

5=
ala

24

Reprezentantii a 10 ONG-uri (21 de

femei, 3 barbati) si-au consolidat
abilitatile in domeniul comunicarii,
planificarii strategice, monitorizarii
asistentei medicale, promovarii

responsabilitatii sociale in domeniul
asistentei medicale si al angajarii in
dialogul cu autoritatile regionale.

620

Membrii (89% femei, 11% barbati) ai
comitetelor locale au fost instruiti Tn
domeniul managementului, strangerii
de fonduri, scrierii de proiecte si
comunicarii eficiente in cadrul a 42 de
sesiuni de formare si a 22 de ateliere
de organizare si planificare.

557

Membrii grupului senior (85% femei,
15% barbati) s-au implicat Tn activitati
de consolidare a grupului, de
implicare in  comunitate si de
rezolvare a problemelor locale.

46

Membrii grupurilor de pacienti (36 de
femei, 10 barbati) si-au consolidat
abilitatile de mobilizare a comunitatii
si de advocacy pentru nevoile
pacientilor.



INTERVENTIILE AU PRODUS REZULTATE

CALITATIVE

Tmbunitatirea acoperirii
serviciilor de asistenta
medicald pentru persoanele
in varsta si cele cu
handicap, ceea ce a permis
reducerea marginala a
poverii asistentei medicale
primare.

A crescut gradul de
pregatire a actorilor locali
pentru a reactiona la
dezastre si pentru a
coordona interventiile
umanitare.
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Membrii comunitatii
instruiti au ajutat
persoanele in varsta sa
faca fata provocarilor
zilnice legate de igiena
personald si mobilizarea
persoanelor cu mobilitate
redusa.

S-aTmbunatatit sanatatea
mintala si accesul la servicii
psihologice si de sanatate
pentru refugiatii ucraineni
acomodati Tn Republica
Moldova.

¥

A sporit securitatea
alimentara si capacitatea de
adaptare a comunitatilor
vulnerabile la efectele crizei
energetice si crizei
refugiatilor.

Au fost consolidate
capacitatile profesionale
ale prestatorilor publici de
servicii sociale si medicale

pentru a furniza servicii de
calitate.




PROVOCARI SI SOLUTII

intarziere de livrari pentru automobil
adaptat/echipament medical.

intarzierea platilor  din partea
donatorilor/CNAM.

Competente digitale reduse in randul
personalului de Tngrijire.

Modificarea constanta a cadrului legal
si normativ in domeniul educatiei.

Rezilienta redusa la crize si risc sporit
de ardere profesionala Tn randul
personalului organizatiei.

Tmbunitatirea comunicarii cu
furnizorii Si identificarea de
alternative pentru livrarea la timp a
echipamentelor.

Consolidarea relatiilor prin
comunicare transparenta Si
gestionarea eficienta a fluxului de
numerar, alaturi de implementarea
strategiilor de recrutare si a
programelor de pastrare a
personalului.

Programe de formare si resurse pentru
dezvoltarea competentelor digitale ale
personalului.

Monitorizarea legislatiei, abordarea
proactiva a proceselor de autorizare si
colaborarea cu autoritatile pentru a
depasi obstacolele legale.

Dezvoltarea de programe de gestionare
a stresului si de sprijin, Tmbunatatirea
comunicarii interne si promovarea
echilibrului intre viata profesionala si
cea privata.



SURSE DE FINANTARE

FCPS 7944
DEXIS 23 880
FPDAAM 4 955
SOROS 42 271
HEKS 119 676 50 627
HIAS 28 889
JOHANNITER 94 532 7736
PIN 47934 5013
SRC 432 622
SRC-R 481388
SDC 171927
NHIC 53 154 1263
APL 48 595
Beneficiari 32766

Prestari servicii 73 215




PROIECTE REALIZATE

® ® Imbatranire sisidnitatea
h” Crucea Rosie din Elvetia
. Echitate in sanatate prin responsabilizare sociala

lO Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare

I §55 l Alimente si sprijin pentru persoanele vulnerabile din raionul Falesti

Uniunea Europeana

Ajutor de urgenta refugiatilor ucraineni vulnerabili din Moldova

Caritas Czech Republic in Moldova si EU Civil Protection & Humanitarian Aid

Suport psihosocial pentru refugiatii din Ucraina
Johanniter International Assistance
m Parteneriate pentru angajarea incluziva a grupurilor vulnerabile

Fundatia Est-Europeana / East Europe Foundation - Moldova si Suedia

) N
)
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Raspuns umanitar pentru refugiatii din Ucraina Tn Moldova

Z
X

Crucea Rosie din Elvetia

+

—8 Consolidarea rezilientei si sprijinirea refugiatilor ucraineni in Moldova

HEKS/EPER

Raspunsul la nevoile de baza ale refugiatilor ucraineni in timpul sezonului de

S
| iarna si vara
—[) Mercy Corps

I‘\ Asistenta pentru perioada rece a anului pentru cei mai vulnerabili n

(N e ica oo

Swiss Red Cross



DONATORI S| PARTENERI

VA MULTUMIM PENTRU DEDICARE Sl
AJUTOR!

HEKS N2 : INSTITUTUM
caritas
. EPER 721> MOLDOVA \é]{{\T/&JEfSS CEI
CENTRAL EUROPEAN INITIATIVE

mlSéO With funding from Elvetia-
= Austrian

Development Peﬁpled

Cooperation in Nee

&%) JOHANNITER

THE SCIENCE OF IMPROVING LIVES

Diakonie &:
Katastrophenbhilfe @ CZECH REPUBLIC

DEVELOPMENT COOPERATION

nachbarinnot.ORF.at

KONRAD FUﬂdat,ia
FUNDF\TIA EST EUROPEANA ‘ ADENAUER Soros .%m% Us a ID
.w;-' -TATENI ACTIVI, C MOldova

ST I FT U N G \ij FROM THE AMERICAN PEOPLE

# caritas H I.A.S o ko MERCY Swiss Red Cross +

Czech Republic CORPS




