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DIRECTOAREI

EXECUTIVE
În 2022, ne-am confruntat cu numeroase provocări,
dar am profitat și de multe oportunități care ne-au
adus un mare succes. În ciuda unor obstacole
precum criza refugiaților, lipsa de energie,
recesiunea economică și creșterea inflației,
organizația noastră a dat dovadă de o rezistență
remarcabilă. Am rămas fideli misiunii noastre de a-i
servi pe cei mai vulnerabili cu servicii esențiale. Am
demonstrat solidaritate prin furnizarea de ajutor
umanitar refugiaților. În plus, ne-am extins serviciile
pentru a include reabilitarea medicală și îngrijirea
cuprinzătoare la domiciliu, contribuind astfel la o
comunitate prosperă. Am acordat prioritate
responsabilității sociale în domeniul asistenței
medicale, promovând transparența și reziliența în
comunitatea noastră.

Organizația noastră a depus eforturi semnificative
pentru a implica comunitatea prin diverse inițiative.
Am facilitat evenimente care au încurajat legăturile
între persoane și am oferit asistență grupurilor și
organizațiilor locale, oferind resurse și sprijin pentru
proiectele lor. Aceste eforturi au avut rezultate
pozitive, îmbunătățind calitatea vieții membrilor
comunității în diverse domenii.

CASMED a făcut progrese semnificative în îmbunătățirea capacităților noastre interne, în eficientizarea
operațiunilor noastre și în extinderea surselor noastre de finanțare. Am investit masiv în dezvoltarea
echipei noastre și a tehnologiilor de ultimă oră pentru a ne poziționa pentru provocările viitoare și
pentru a ne spori impactul. Aș dori să le mulțumesc din suflet tuturor membrilor comunității CASMED,
inclusiv partenerilor noștri locali și internaționali, beneficiarilor și voluntarilor, pentru contribuțiile lor
de neprețuit la realizările noastre. Dedicarea dumneavoastră de nezdruncinat, spiritul de echipă
excepțional și angajamentul ferm față de misiunea noastră comună au fost parte integrantă a
progresului nostru. Fără sprijinul dumneavoastră, nu am fi realizat ceea ce am realizat. 

Vă îndemn să vă acordați un moment pentru a examina raportul nostru narativ pentru anul 2022, care
oferă o perspectivă cuprinzătoare asupra inițiativelor noastre, a rezultatelor și a impactului asupra
comunității. Să ne mândrim cu realizările noastre colective și să ne inspirăm din succesele noastre în
timp ce mergem înainte împreună. 

Apreciem sprijinul și considerația dumneavoastră continuă!
NATALIA POSTOLACHI
DIRECTOARE EXECUTIVĂ



SĂ NE CUNOAȘTEM

CINE SUNTEM

Asociația Obștească „CASMED” este o organizație non-guvernamentală, independentă,
non-profit, care a fost înregistrată în luna decembrie 2010, cu scopul de a sprijini
persoanele în etate și alte persoane defavorizate prin dezvoltarea și implementarea de
proiecte sociale, educative şi de sănătate.

O comunitate activă și sănătoasă, cu acces egal la servicii de calitate. CASMED tinde a fi
un centru de ghidare pentru profesioniști din domeniul îngrijirilor comunitare.

VIZIUNEA

MISIUNEA
Îmbunătățirea sănătății și bunăstării pentru diferite categorii de beneficiari prin sporirea
accesului la servicii de sănătate, facilitarea dezvoltării comunitare și abilitarea
beneficiarilor pentru revendicarea dreptului la servicii de calitate.

OBJECTIVES

Dezvoltarea unei comunități active; 
Dezvoltarea unei comunități sănătoase; 
Consolidarea capacității CASMED.



13 RAIOANE DIN NORDUL REPUBLICII MOLDOVA

ARIA DE INTERVENȚIE
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2000Refugiații din 9 raioane au primit
pachete alimentare și produse de
igienă, în valoare de 840.000 de lei.
Valoarea totală a pachetului pentru
fiecare persoană a fost de aproximativ
420 de lei.

84 000
Kilograme de brichete au fost
distribuite la 168 de familii gazdă (103
femei și 65 de bărbați) din raioanele
Fălești, Edineț și municipiul Bălți.
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1167
Persoanele vulnerabile din 33 de
localități din raionul Fălești au primit
cutii cu produse alimentare cu
greutatea de aproximativ 20 kg fiecare.

130
kituri de iarnă (pătura, ciorapi, termos,
albituri) au fost distribuite către 130 de
femei refugiate.

copii refugiați au primit ghiozdane cu
rechizite școlare (pixuri, creioane,
caiete, perii, foarfeci, agendă, hârtie
colorată, lipici, carton etc.) în valoare
de 720 lei fiecare.

sesiuni individuale de consiliere
psihologică au fost oferite la 1289 de
persoane (1282 de refugiați și 7
specialiști locali).

ASISTENȚĂ UMANITARĂ ȘI SOCIALĂ PENTRU
REFUGIAȚI ȘI PERSOANE VULNERABILE

3861 familii gazdă

Persoanele au primit sprijin psihologic
3269 de refugiați (copii și adulți)

7130

2000
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1042

persoane vulnerabile (72% femei și
28% bărbați) din 15 comunități au
beneficiat de 46'214 prânzuri
calde zilnice pe durata rece a
anului.

570

refugiați (78 bărbați și 132 femei)
au primit 8'092 de prânzuri calde
în perioada 15 mai-30 iunie livrate
în cadrul a 5 cantine sociale, timp
de 20 de zile/lună. Costul mediu al
prânzului a fost de 48 de lei
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20003’269 refugiati (1.863 copii, 1.350
femei și 56 bărbați) găzduiți în 12
raioane au primit vouchere
medicale, de produse alimentare,
haine si încălțăminte în valoare
totală de peste 300.000 Euro.

3269

Voucher 

familii gazdă și persoane vulnerabile
(2.819 femei și 1.042 de bărbați) au
primit vouchere alimentare în valoare
de peste 100.000 Euro.

3861

refugiați (197 de copii, 342 de
femei și 41 de bărbați), 70% în
mediul rural și 30% în mediul
urban, au beneficiat de 1.738 de
ședințe psihologice, respectând
principiile confidențialității și
anonimatului.

580

refugiați (34 de bărbați și 173 de
femei) au beneficiat de consiliere
juridică și servicii de sprijin
informațional.
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Îngrijiri integrate la domiciliu

SERVICII OFERITE

Mervicii Medicale

Îngrijiri sociale la domicili

Închirierea dispozitivelor
ajutătoare pentru deplasare

Servicii de angajare
asistată pentru persoane

cu dizabilități

Servicii de instruire
în domeniul nutriției

Servicii de suport
psihologic pentru membrii

grupurilor de seniori

Servicii educaționale
pentru adulți în domeniul

îngrijirii personale

19 121 Vizite | 567 Persoane

435              132

331              62

396              92

16              7

28 036 Vizite | 488 Persoane

27 557 Visits | 393 People

23 Persoane

6 Persoane angajate

3            3

33 Instruiri | 518 Persoane

497               21

159 Persoane

147               12

13 Instruiri | 154 Persoane

147               7



SERVICII NOI

Asistență psihologică

19 121 Intervenții | 1980 Persoane

Îngrijiri paliative la
domiciliu

800 Vizite | 16 Persoane

Reabilitare medicală

10                6 1160           313 507   

2400 Intervenții | 240 Persoane

186                54
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Membrii (89% femei, 11% bărbați) ai
comitetelor locale au fost instruiți în
domeniul managementului, strângerii
de fonduri, scrierii de proiecte și
comunicării eficiente în cadrul a 42 de
sesiuni de formare și a 22 de ateliere
de organizare și planificare.

SERVICII DE CONSULTANȚĂ
PENTRU FURNIZORII DE SERVICII

MEDICAL

Reprezentanții din domeniul sănătății
(187 de femei, 50 de bărbați) și-au
îmbunătățit abilitățile de comunicare
asertivă și de colaborare cu pacienții
și rudele acestora.

Reprezentanți ai autorităților publice
locale, furnizori de servicii medicale,
ONG-uri, personal medical și pacienți
(144 de femei, 79 de bărbați) din
diferite sectoare și-au consolidat
cunoștințele în domeniul evaluării
participative a serviciilor medicale.

reprezentanți ai autorităților naționale,
instituțiilor medicale, ONG-uri, mass-
media (44 bărbați și 56 femei) și-au
sporit gradul de înțelegere a
conceptului de responsabilizare socială
în sănătate și a rolului lor în acest
proces.

Membrii grupurilor de pacienți (36 de
femei, 10 bărbați) și-au consolidat
abilitățile de mobilizare a comunității
și de advocacy pentru nevoile
pacienților.

15000
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46

Reprezentanții a 10 ONG-uri (21 de
femei, 3 bărbați) și-au consolidat
abilitățile în domeniul comunicării,
planificării strategice, monitorizării
asistenței medicale, promovării
responsabilității sociale în domeniul
asistenței medicale și al angajării în
dialogul cu autoritățile regionale.
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620

Membrii grupului senior (85% femei,
15% bărbați) s-au implicat în activități
de consolidare a grupului, de
implicare în comunitate și de
rezolvare a problemelor locale.

557

cetățeni au aflat mai multe despre
drepturile și responsabilitățile în
sistemul de sănătate, și despre
mecanismele la care pot apela pentru
a raporta o încălcare a accesului la
servicii medicale.



S-a îmbunătățit sănătatea
mintală și accesul la servicii

psihologice și de sănătate
pentru refugiații ucraineni

acomodați în Republica
Moldova.

INTERVENȚIILE AU PRODUS REZULTATE
CALITATIVE

Îmbunătățirea acoperirii
serviciilor de asistență

medicală pentru persoanele
în vârstă și cele cu

handicap, ceea ce a permis
reducerea marginală a

poverii asistenței medicale
primare.

Membrii comunității
instruiți au ajutat

persoanele în vârstă să
facă față provocărilor

zilnice legate de igienă
personală și mobilizarea

persoanelor cu mobilitate
redusă.

A sporit securitatea
alimentară și capacitatea de

adaptare a comunităților
vulnerabile la efectele crizei

energetice și crizei
refugiaților.

A crescut gradul de
pregătire a actorilor locali

pentru a reacționa la
dezastre și pentru a

coordona intervențiile
umanitare.

Au fost consolidate
capacitățile profesionale

ale prestatorilor publici de
servicii sociale și medicale
pentru a furniza servicii de

calitate.



PROVOCĂRI ȘI SOLUȚII

Întârziere de livrări pentru automobil
adaptat/echipament medical.

Îmbunătățirea comunicării cu
furnizorii și identificarea de
alternative pentru livrarea la timp a
echipamentelor.

Întârzierea plăților din partea
donatorilor/CNAM.

Consolidarea relațiilor prin
comunicare transparentă și
gestionarea eficientă a fluxului de
numerar, alături de implementarea
strategiilor de recrutare și a
programelor de păstrare a
personalului.

Competente digitale reduse in rândul
personalului de îngrijire.

Programe de formare și resurse pentru
dezvoltarea competențelor digitale ale
personalului.

Modificarea constantă a cadrului legal
și normativ în domeniul educației.

Monitorizarea legislației, abordarea
proactivă a proceselor de autorizare și
colaborarea cu autoritățile pentru a
depăși obstacolele legale.

Reziliența redusă la crize și risc sporit
de ardere profesională în rândul
personalului organizației.

Dezvoltarea de programe de gestionare
a stresului și de sprijin, îmbunătățirea
comunicării interne și promovarea
echilibrului între viața profesională și
cea privată.



Donatori Intrări EUR Fonduri personale Total EUR

FCPS 7 944

DEXIS 23 880

FPDAAM 4 955

SOROS 42 277

HEKS 119 676 50 627

HIAS 28 889

JOHANNITER 94 532 7 736

PIN 47 934 5 013

SRC 432 622

SRC - R 481 388 

SDC 171 927

TOTAL DONATORI 1 456 024 63 376

NHIC 53 154 1 263

APL 48 595

Beneficiari 32 766

Prestări servicii 73 215

TOTAL RESURSE LOCALE 207 730 1 263

TOTAL 1 663 754 64 639 1 728 393

SURSE DE FINANȚARE



PROIECTE REALIZATE

Crucea Roșie din Elveția

Agenția Elvețiană pentru Dezvoltare și Cooperare

Uniunea Europeană

Caritas Czech Republic in Moldova și EU Civil Protection & Humanitarian Aid

Johanniter International Assistance

Îmbătrânire și sănătatea

Echitate în sănătate prin responsabilizare socială

Alimente și sprijin pentru persoanele vulnerabile din raionul Fălești

Ajutor de urgență refugiaților ucraineni vulnerabili din Moldova

Suport psihosocial pentru refugiații din Ucraina

Fundația Est-Europeană / East Europe Foundation - Moldova și Suedia

Crucea Roșie din Elveția

HEKS/EPER

Răspunsul la nevoile de baza ale refugiaților ucraineni în timpul sezonului de
iarna și vară

Mercy Corps

Swiss Red Cross

Parteneriate pentru angajarea incluzivă a grupurilor vulnerabile

Răspuns umanitar pentru refugiații din Ucraina în Moldova

Consolidarea rezilienței și sprijinirea refugiaților ucraineni în Moldova

Asistență pentru perioada rece a anului pentru cei mai vulnerabili în
Republica Moldova



DONATORI ȘI PARTENERI

VĂ MULȚUMIM PENTRU DEDICARE ȘI
AJUTOR!


